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浙江大学中介服务行业总裁研修班
招 生 简 章   

主办：市中介办、市工商局
承办：浙江大学管理学院
【培训目的】  本项目是浙江大学管理学院根据杭州市工商局培养中介行业管理人员的需要，并在总结四年来一直开展的中介服务行业总裁班课程效果的基础上，结合当前中介行业关注的管理问题，专门为其“量身订做”的培训项目。目的旨在让学员系统地掌握国际工商管理知识,从而帮助学员在综合素养和管理能力方面得到全面提升，以适应后危机时代企业管理的需要。
【课程特色】  本项目在借鉴我校工商管理课程的基础上,采用实战性案例教学方式进行教学，力求做到前瞻性、系统性、指导性和实用性的完美统一。
【授课师资】  以浙江大学具有EMBA、MBA丰富实战性教学经验的资深教授为主，同时邀请北京、上海等高校知名教授、专家亲临授课，雄厚和极具权威的师资队伍，为学员提供有效的教学质量保证。
【授课方式】  采用课堂的经典讲授、互动式的案例研讨、头脑风暴式的思维模式、小组讨论、情景模拟、互动游戏等相结合的培养模式和多媒体的教学手段，对学员进行多种手段全方位教学。
【培训对象】 杭州市中介行业中高层管理人员。
【学习安排】  培训时间：2014年6月中下旬至2015年2月。课堂培训天数：17天。学习方式：每次学习1至2天，每月学习1次。学习内容详见课程设置。 授课地点：浙江大学。
【考核发证】  学完全部课程并通过考核，学员将获得由浙江大学颁发的“浙江大学中介服务行业总裁研修班”钢印结业证书。并成为浙江大学终身校友，享受浙大校友待遇。
主要课程设置及师资简介
课程名称   （ 17天）
1．商务礼仪与沟通技巧                                        8课时（1天）
主讲教师：裴老师  浙江省国际公共关系协会、浙江省公共关系协会专家团成员，资深礼仪专家。
2．宏观经济形势分析与应对                                    8课时（1天）
主讲教师：王老师  浙江大学教授、博士生导师，浙江大学金融研究所所长，浙江省国际金融学会常务理事，中国人民银行银行杭州中心支行货币信贷政策咨询专家。
3．高绩效领导力与执行力打造                                16课时（2天）
主讲教师：胡老师  浙江大学管理学院高级管理培训中心特聘讲师，历任北京背背佳公司策划总监、东北分公司总经理，某500强企业全国培训经理。
4．管理心理学                                               16课时（2天）
主讲老师：黄老师  浙江大学继续教育学院教授，全国高校“两课”百名优秀教师，浙江省心理卫生协会理事，浙江省杭州市精神文明建设顾问。
5.企业文化建设与团队打造                                  16课时（2天）
主讲老师：董老师  高级政工师，上海市国资委企业文化研究会特约研究员，原上海锦江国际集团企业文化部部长，浙江大学高级管理培训中心特聘讲师，资深培训专家。
6．中介服务行业人力资源管理                                 16课时（2天）主讲老师：娄老师  中国人民大学管理学博士，清华大学、暨南大学管理学院客座教授，广州市、杭州市政府培训中心特邀讲师，曾在TCL电子、权智集团、家家乐电器担任人力资源经理、总监等职位。
7．中介服务企业市场营销                                     16课时（2天）
主讲老师：秦老师  北京大学经济学院客座顾问，人民大学成人教育学院营销管理讲师、国务院企业家研修中心营销管理专项客座讲师。
8．企业税务筹划                                            8课时（1天）
主讲老师：潘老师  杭州电子科技大学会计学院副院长，会计学教授，兼任浙江省财政学会常务理事、浙江省税务学会理事、浙江省总会计师协会税务咨询委副主任。
9．企业法律纠纷规避                                        16课时（2天）
拟请老师：贺老师  北京市律师协会专业委员会委员，上市公司康强电子独立董事，李连杰壹基金计划专家义工，衡基律师事务所创始合伙人。
10．互联网商业模式与网络营销                               8课时（1天）
拟请老师：王老师  浙江大学管理学院副教授，浙江大学信息技术与新兴产业研究中心主任助理，浙江省技术经济与管理现代化研究会副秘书长、常务理事，浙商研究中心研究员。
11．易经与养生之道                                           8课时（1天）
主讲教师：周老师  浙江大学经济学系教授、经济研究所书记，浙江大学中国儒商与东亚文明研究中心研究员。
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